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Postanowienia ogoélne

Cennik zostat ustalony przez przedsiebiorstwo energetyczne JMP Flowers
Power Sp. z 0.0., zwane dalej ,Sprzedawcg” i jest stosowany do prowadzenia
rozliczen z tytutu dostarczania paliw gazowych Odbiorcom i w zakresie, dla
ktérego nie ma obowigzku stosowania Taryfy zatwierdzonej przez Prezesa
Urzedu Regulacji Energetyki. Sprzedawca moze stosowaC w zakresie
rozliczen Cennik specjalny, ktéry moze zawierac odmienne stawki cen i optat
za paliwo i warunkow ich stosowania niz okreslone w niniejszym Cenniku
podstawowym.

Cennik zawiera:

a) ceny Gazu oraz stawki optat abonamentowych,

b) grupy taryfowe i kryteria kwalifikowania Odbiorcow do tych grup,
c) zasady prowadzenia rozliczen,
d) bonifikaty za niedotrzymanie standardéw jakosciowych obstugi

Odbiorcéw oraz sposob ustalania bonifikat za niedotrzymanie
parametrow jakosciowych Gazu.

Cennik uwzglednia w szczegolnosci postanowienia:

a) ustawy z dnia 10 kwietnia 1997 r. — Prawo energetyczne (tj. Dz.U. z.2022
r.poz. 1385z pézn. zm.), zwanej dalej ,ustawg’,

b) ustawy z dnia 6 grudnia 2008 r. o podatku akcyzowym (tj. Dz. U. z 2022
r.poz. 143,z pézn. zm.)

c) rozporzgdzenia Ministra Gospodarki z dnia 2 lipca 2010 r. w sprawie
szczegotowych  warunkéw  funkcjonowania systemu gazowego
(tj. Dz. U.z2018r. poz. 1158,z p6zn. zm.),

d) rozporzadzenia Ministra Energii z dnia 15 marca 2018 r. w sprawie
szczegotowych zasad ksztattowania i kalkulacji taryf oraz rozliczen
w obrocie paliwami gazowymi (Dz. U. z 2021 r. poz. 280), zwanego dalej
,fozporzadzeniem taryfowym”.

Cennik stosuje sie w rozliczeniach z Odbiorcami stosownie do zakresu

Swiadczagcych ustug i zawartych Umow.

Odczyty wskazan uktadow pomiarowych dokonywane sg z doktadnoscig do

Tm3. Jezeli pomiar zuzycia paliwa gazowego odbywa sie przy nadcisnieniu
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nie wyzszym niz 2,5 kPa, wéwczas dla celéw rozliczeniowych Tm? paliwa
gazowego odczytany na gazomierzu odpowiada 1m3 w warunkach
normalnych.

Moce umowne zamawiane sg z doktadnoscig do TkwWh/h.

Prowadzenie rozliczen nastepuje w oparciu o ilosci paliwa gazowego
wyrazone w jednostkach energii z zaokragleniem do TkWh. llekro¢ w Cenniku
jest mowa o ilosci paliwa gazowego, nalezy przez to rozumiec ilos¢ energii
zawartej w tym paliwie, wyrazong w kWh, chyba, ze zaznaczono inaczej.
Ustalone w Cenniku ceny i stawki optat nie zawierajg podatku od towaréw
i ustug (VAT). W odniesieniu do nich podatek od towardw i ustug nalicza sie
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego.

W  przypadku powstania lub zmiany obowigzku naliczenia podatku
akcyzowego od sprzedazy paliwa gazowego, podatek ten uwzgledniony
bedzie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w cenie paliwa
gazowego.

W rozliczeniach z Odbiorcami pobierajgcymi Gaz na podstawie Umowy

kompleksowej, zastosowanie znajduje réwniez Taryfa Operatora.

2. Definicje

2.1

2.2

Cennik Sprzedawcy (Cennik) — kazdorazowy zbiér cen paliwa gazowego
i stawek opfat abonamentowych oraz warunkéw ich stosowania
opracowany przez Sprzedawce stosowany do prowadzenia rozliczen z tytutu
dostarczania paliw gazowych Odbiorcom i w zakresie, dla ktérego nie ma
obowigzku stosowania Taryfy zatwierdzonej przez Prezesa Urzedu Regulac;ji
Energetyki.

Cennik podstawowy — Cennik, kazdorazowy zbior cen paliwa gazowego
i stawek optat abonamentowych oraz warunkéw ich stosowania
opracowany przez Sprzedawce opublikowany na stronie internetowej
Sprzedawcy pod adresem www.jmpflowers.pl, stosowany w zakresie
prowadzenia rozliczen z tytutu dostarczania paliwa gazowego w przypadku
jezeli Sprzedawca i Odbiorca nie zawarli do Umowy aneksu dotyczgcego

stosowania Cennika specjalnego.
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Cennik specjalny — Cennik, kazdorazowy zbior cen paliwa gazowego i stawek
optat abonamentowych oraz warunkoéw ich stosowania opracowany przez
Sprzedawce, odmiennych niz okreslone w Cenniku podstawowym,
stosowany w zakresie prowadzenia rozliczen z tytutu dostarczania paliwa
gazowego na podstawie aneksu do Umowy dotyczgcego jego stosowania
w okreslonym przedziale czasu.

Charakterystyka poboru paliwa gazowego — okreslone w umowie Iub
rzeczywiste wielkosci okreslajgce w szczegolnosci: roczng ilos¢ umowng
odbieranego paliwa gazowego i nierdwnomiernosc¢ jego poboru w czasie,
MOC UuMowng oraz cisnienie w miejscu dostarczania paliwa gazowego.
Ciepto spalania [MJ/m3] lub [kWh/m3] - ilo$¢ energii, ktéra zostataby
wydzielona w postaci ciepta w wyniku catkowitego i zupetnego spalenia
w powietrzu T m? paliwa gazowego w warunkach normalnych, gdyby reakcja
zachodzita pod statym cisnieniem absolutnym 101,325 kPa, a wszystkie,
oprocz wody, produkty spalania bytyby w stanie gazowym, para wodna
utworzona w procesie spalania ulegtaby kondesacji i wszystkie produkty
spalania (zarowno produkty w stanie gazowym jak i woda w stanie ciektym)
zostatyby doprowadzone do temperatury 25°C, jakg miaty substraty.

IRIESD — obowigzujgca Instrukcja Ruchu i Eksploatacji Sieci Dystrybucyjnej
opracowana przez Operatora systemu dystrybucyjnego.

Kilowatogodzina [kWh] — stosowana w rozliczeniach z odbiorcami jednostka
rozliczeniowa, stuzgca do wyrazenia ilosci energii zawarte] w paliwie
gazowym, okreslona zgodnie z postanowieniami IRIESD.

Metr szedcienny w warunkach normalnych [m?3 - ilo$¢ suchego gazu
zawarta w objetosci T m?3 przy cisnieniu 101,325 kPa i temperaturze 273,15K
[0°C] stanowigca podstawe do ustalenia zuzycia paliwa gazowego
wyrazonego w jednostkach energii (kWh).

Miejsce odbioru — okreslony w Umowie punkt w Sieci dystrybucyjnej, do
ktérego Sprzedawca zobowigzany jest zapewni¢ dostarczanie paliwa
gazowego, a odbiorca je odbiera¢. Miejsce odbioru paliwa gazowego

odpowiada miejscu dostarczenia paliwa gazowego.
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Miesigc umowny — okres od godziny 6% pierwszego dnia biezgcego
miesigca kalendarzowego do godziny 6% pierwszego dnia miesigca
kalendarzowego nastepujgcego bezposrednio po miesigcu biezgcym,
z zastrzezeniem zdania nastepnego. Dla odbiorcow o mocy nie wiekszej niz
110 kWh/h oraz odbiorcow, ktérzy nie majg zainstalowanego urzgdzenia
rejestracyjnego godzinowy pobor paliwa gazowego miesigc umowny
odpowiada miesigcowi kalendarzowemu.

Moc umowna — maksymalna ilos¢ paliwa gazowego, ktorg odbiorca moze
odebrac w ciggu godziny, okreslona w umowie.

Odbiorca — kazdy, kto otrzymuje lub pobiera paliwo gazowe na podstawie
umowy zawartej ze Sprzedawca.

Odczyt - odczyt wskazania uktadu pomiarowego wykonany przez
Sprzedawce.

Odczyt odbiorcy — odczyt wskazania uktadu pomiarowego wykonany przez
Odbiorce i przekazany Sprzedawcy.

Okres rozliczeniowy — ustalony w Cenniku i Umowie przedziat czasowy
bedacy podstawg do rozliczenia Odbiorcy za dostarczone mu paliwo
gazowe.

Roczna ilos¢ umowna — ilos¢ paliwa gazowego okreslona w Umowie, jaka
Sprzedawca zobowigzany jest dostarczy¢ w ciggu Roku umownego dla
Miejsca odbioru paliwa gazowego, albo odpowiednio — ilos¢, jaka
Sprzedawca dostarczyt w poprzednim okresie obowigzywania Umowy,
ustalana w celu dokonania kwalifikacji Odbiorcy do grupy taryfowej, zgodnie
z zasadami okreslonymi w Cenniku.

Rok umowny — okres od godziny 6% dnia 1 pazdziernika biezgcego roku
kalendarzowego do godziny 6°° dnia 1 pazdziernika roku nastepujgcego po
biezgcym roku kalendarzowym, z zastrzezeniem zdania nastepnego. Dla
odbiorcow 0 mocy nie wiekszej niz 110 kWh/h rok umowny odpowiada
okresowi 12 kolejnych miesiecy kalendarzowych.

Sie¢ dystrybucyjna — sie¢ gazowa Srednich i niskich cisnien, za ktorej ruch

sieciowy jest odpowiedzialny Sprzedawca.
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Uktad pomiarowy — gazomierze i inne urzgdzenia pomiarowe lub
rozliczeniowo-pomiarowe, a takze uktady potgczen miedzy nimi, stuzgce do
pomiaru ilosci pobranego lub dostarczonego do sieci paliwa gazowego.

Umowa — umowa sprzedazy, umowa o Swiadczenie ustug dystrybucji,
umowa kompleksowa zawierajgca postanowienia umowy sprzedazy oraz
umowy o Swiadczenie ustug dystrybucji paliwa gazowego lub umowa

O przytgczenie.

3. Kwalifikacja odbiorcéw do grup taryfowych

3.1

3.2

3.3

Podziat Odbiorcow na grupy taryfowe dokonywany jest wedtug kryterium
mocy umowne;j (b),
W oparciu o kryterium podziatu Odbiorcow okreslone w pkt. 3.1. ustala sie

nastepujgce grupy taryfowe:

Grupa taryfowa Moc umowna (b) [kWh/h]
B1 b<110
B2 b>110

Wielkos¢ mocy umownej okreslona jest w umowie.

4, Zasady rozliczania Odbiorcéw

4.1

Ogolne zasady rozliczania za dostarczone paliwo gazowe
4.1.1. Sprzedawca dokonuje rozliczen za paliwo gazowe oraz Swiadczone
ustugi dystrybucji na podstawie wskazan uktadu pomiarowego
w okresach rozliczeniowych ustalonych w Cenniku i w Umowie. Jezeli
Umowa nie stanowi inaczej, rozliczenia z odbiorcami dokonywane sg
w nastepujgcych okresach rozliczeniowych:
a) dla odbiorcow zakwalifikowanych do grupy taryfowej B1 - raz na

kwartat,



b)

4.1.2.

dla odbiorcow zakwalifikowanych do grupy taryfowej B2 — dwa razy
do roku.

W okresach rozliczeniowych, o ktérych mowa w pkt. 4.1.7, mogg by¢
pobierane optaty za dostarczone paliwo gazowe oraz Swiadczone
ustugi dystrybucji na podstawie prognozowanego jego zuzycia.
Konieczno$¢  wnoszenia optat ustalonych na  podstawie
prognozowanego zuzycia paliwa gazowego nastepuje nie czesciej
niz:

dla odbiorcow zakwalifikowanych do grupy taryfowej B1 — co miesigc,
dla odbiorcow zakwalifikowanych do grupy taryfowej B2 — co miesigc.
Jezeli w wyniku wnoszenia optat na podstawie prognozowanego
zuzycia, oktorym mowa w pkt. 4.1.2, powstanie nadptata lub
niedoptata za pobrane paliwo gazowe, wowczas:

nadptata podlega rozliczeniu na poczet ptatnosci ustalonych na
najblizszy okres rozliczeniowy, o ile odbiorca nie zazada jej zwrotu,
niedoptata jest doliczana do pierwszej faktury wystawionej na

najblizszy okres rozliczeniowy.

. Prognozy zuzycia paliwa gazowego dla odbiorcow rozliczanych

w grupach taryfowych o mocy nie wiekszej niz 110 kWh/h dokonuje
sie na podstawie:

zuzycia paliwa gazowego w porownywalnym okresie roku
bezposrednio poprzedzajgcego rok, w ktérym dokonuje sie prognozy
— dla odbiorcéw pobierajgcych paliwo gazowe w catym tym okresie,
sredniomiesiecznego zuzycia paliwa gazowego — ustalonego jako
iloczyn sredniego odbioru dobowego (ilosci faktycznie pobranego
paliwa gazowego podzielonej przez liczbe dob trwania tego poboru
z uwzglednieniem charakterystyki poboru tego paliwa) i liczby dob
w roku — dla odbiorcow, ktorzy rozpoczeli pobdr paliwa gazowego
W ciggu roku bezposrednio poprzedzajgcego rok, w ktérym dokonuje
sie prognozy,

sredniorocznego zuzycia paliwa gazowego — zuzycia deklarowanego

przez odbiorce, z uwzglednieniem sumy nominalnych mocy



4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

godzinowych zainstalowanych urzgdzen oraz charakterystyki poboru
paliwa gazowego — dla odbiorcow, ktorzy rozpoczeli pobdr tego
paliwa w trakcie roku.

Prognozy zuzycia paliwa gazowego dla odbiorcow rozliczanych
w grupach taryfowych o mocy wiekszej niz 110 kWh/h dokonuije sie
na podstawie deklarowanego przez odbiorce poboru paliwa
gazowego.

W przypadku braku mozliwosci dokonania odczytu wskazan uktadu
pomiarowego, ilos¢ pobranego przez odbiorce paliwa gazowego
stanowi iloczyn sredniodobowego zuzycia tego paliwa ustalonego na
podstawie prawidtowo zmierzonego jego poboru w porownywalnym
okresie i liczby dni w okresie rozliczeniowym, z zastrzezeniem zdania
nastepnego. Dokonujgc szacunku ilosci pobranego paliwa,
Sprzedawca uwzglednia sezonowos$¢ jego poboru oraz inne
udokumentowane okolicznosci majgce wptyw na wielkos¢ poboru.
W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu uktadu
pomiarowego lub przyjecia do rozliczen btednych odczytow wskazan
tego uktadu, ktore spowodowaty zawyzenie lub zanizenie naleznosci
za pobrane paliwo gazowe, Sprzedawca po uprzednim sprawdzeniu
takich nieprawidtowosci lub btednych odczytow, dokonuje korekty
uprzednio wystawionych faktur.

Korekta faktur, o ktérych mowa w pkt. 4.1.7, w przypadku:

zawyzenia naleznosci — obejmuje caty okres rozliczeniowy lub okres,
w ktorym wystepowaty stwierdzone nieprawidtowosci lub btedy,
zanizenia naleznosci — obejmuje ostatni okres rozliczeniowy.

W przypadku, gdy z przyczyn niezaleznych zaréwno od Sprzedawcy,
jak i Odbiorcy, doszto do niezarejestrowania lub nieprawidtowego
zarejestrowania poboru paliwa gazowego w okresie rozliczeniowym,
jezeli umowa nie stanowi inaczej, za ilos¢ stanowigcg podstawe
ustalenia naleznosci za pobrane paliwo gazowe przyjmuje sie:

ilos¢ paliwa gazowego pobrang w analogicznym okresie roku

bezposrednio poprzedzajgcego dany rok, z uwzglednieniem



b)

c)

4.1.10.

Sezonowosci jego poboru i innych udokumentowanych okolicznosci
majgcych wptyw na wielkos¢ poboru,

jezeli nie mozna ustali¢ poboru paliwa gazowego zgodnie z lit. a) -
ilos¢ paliwa zmierzong przez uktad pomiarowy w nastepnym okresie
rozliczeniowym, z uwzglednieniem sezonowosci jego poboru i innych
udokumentowanych okolicznosci majgcych wptyw na wielkos¢
poboruy,

jezeli nie mozna ustali¢ poboru paliwa gazowego zgodnie z lit. a) lub
lit. b) — ilos¢ wynikajgca z iloczynu liczby godzin w okresie
rozliczeniowym i mocy umownej okreslonej w umowie.

W przypadku, gdy uktad pomiarowy sktada sie z co najmniej dwoch
gazomierzy rownolegle zainteresowanych na tym samym przytgczu,
jesli umowa nie stanowi inaczej, w rozliczeniach z odbiorcg stosuje
sie nastepujgce zasady:

optaty zalezne od ilosci pobranego paliwa gazowego ustala sie na
podstawie sumy zmierzonych przez gazomierze ilosci pobranego
paliwa,

dla ustalenia optaty abonamentowej zespot gazomierzy uznaje sie za
jeden uktad pomiarowy,

optaty za zamowiong moc ustala sie odpowiednio do mocy umownej.
Sprzedawca moze wstrzymac dostarczanie paliwa gazowego do
odbiorcy, jesli:

w  wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze instalacja
Odbiorcy stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia albo
srodowiska,

w wyniku przeprowadzonej kontroli stwierdzono, ze nastgpit
nielegalny pobdr paliwa gazowego,

odbiorca zwleka z zaptatg za pobrane paliwo gazowe lub Swiadczone
ustugi dystrybucji, co najmniej przez okres 30 dni po uptywie terminu
ptatnosci, pomimo uprzedniego pisemnego powiadomienia go przez
przedsiebiorstwo energetyczne zajmujgce sie obrotem paliwami

gazowymi Swiadczgce mu ustuge kompleksowg o zamiarze
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4.2

4.3

4.4

4.5

wypowiedzenia umowy [ wyznaczenia dodatkowego,
dwutygodniowego terminu do zaptaty =zalegtych i biezgcych
naleznosci, z zastrzezeniem art. 6¢ ust. 1T ustawy, o ktorej mowa w pkt
1.1.1it. a),
d) Odbiorca, ktéry zleca ustuge dystrybucji dla swoich potrzeb, zwleka
z zaptatg za Swiadczong ustuge dystrybuciji, co najmniej przez okres
30 dni po uptywie terminu ptatnosci, pomimo uprzedniego
powiadomienia na piSmie o zamiarze wypowiedzenia umowy
i wyznaczenia dodatkowego, dwutygodniowego terminu do zaptaty
zalegtych i biezgcych naleznosci.
4.1.12.Jezeli ustang przyczyny uzasadniajgce wstrzymanie dostarczania
paliwa gazowego z powodow, o ktorych mowa w pkt. 4.1.17,
Sprzedawca bezzwtocznie wznawia jego dostarczanie. Optfata za
wznowienie dostawy paliwa gazowego wynosi:
a) dla odbiorcéw grup o mocy nie wiekszej niz 110 kWh/h B1 — 137,70 zt
b) do odbiorcéw grup o mocy wiekszej niz 110 kWh/h B2 — 247,85 zt.
Optate za dostarczone paliwo gazowe na podstawie Umowy kompleksowej
ustala sie jako sume optat za pobrane paliwo gazowe, obliczong zgodnie
z zasadami okreslonymi w pkt 4.3 oraz optat dystrybucyjnych, wynikajgcych
z obowigzujgcej Taryfy Operatora.
Odbiorca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Sprzedawcy miesiecznej
optaty abonamentowej, naliczanej w petnej wysokosci za kazdy rozpoczety
Miesigc umowny, odrebnie za kazdy uktad pomiarowy.
Optata abonamentowa rekompensuje Sprzedawcy koszty ponoszone
w zwigzku z wystgpieniem i dostarczeniem faktur, obliczaniem i pobieraniem
naleznosci za dostawe paliwa gazowego, czynnosciami zwigzanymi
z uzasadniong kontrolg wskazan uktadow pomiarowych, zawieranie
I dotrzymywaniem warunkow umaow i prawidtowosci rozliczen.

Optate za dostarczone paliwo gazowe oblicza sie wedtug wzoru:

Q
0=C
*100

+ S, xk
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4.6

4.7

4.8

4.9

gdzie poszczegolne symbole oznaczaja:

O - optata za dostarczone paliwo gazowe [z1];

C - cena paliwa gazowego [gr/kWh];

Q - ilos¢ paliwa gazowego [kWh;

Sa — stawka optaty abonamentowej [zt/miesigc];

k — liczba miesiecy w okresie rozliczeniowym.

llos¢ paliwa gazowego Q oblicza sie wedtug wzoru:

Q=Qm3*Wk

gdzie poszczegodlne symbole oznaczaja:

Q - ilos¢ paliwa gazowego [kWh]

Qm? — ilo$¢ paliwa gazowego w jednostkach objetosci [m?]

Wi — wspotczynnik konwersji odpowiadajgcy ilorazowi wartosci ciepta

spalania T m? paliwa gazowego i liczby 3,6 [kWh/m?3].
Ciepto spalania, o ktorym mowa w pkt 4.2.5, w przypadku odbiorcow
pobierajgcych paliwo gazowe w ilosci nie wiekszej niz 110 kWh/h — ustala sie
na podstawie sredniej arytmetycznej z ostatnio opublikowanych przez
Sprzedawce wartosci ciepta spalania z liczby miesiecy odpowiadajgcej liczbie
miesiecy okresu rozliczeniowego.
W przypadku zmiany cen paliwa gazowego badz stawek optat
abonamentowych w trakcie okresu rozliczeniowego, optaty za dostarczone
paliwo gazowe pobiera sie w wysokosci proporcjonalnej do liczby dni
obowigzywania poprzednich i nowych cen lub stawek optat.
Dopuszcza sie dokonanie rozliczen na podstawie odczytu wykonanego przez
odbiorce w dniu zmiany ceny paliwa gazowego i przekazanego Sprzedawcy
w terminach i na warunkach okreslonych w umowie.
W przypadku gdy Sprzedawca, na zlecenie Odbiorcy, dokona dodatkowego
rozliczenia, wykraczajgcego poza standard wtasciwy dla danej grupy

taryfowej, Odbiorca obcigzony jest optatg w wysokosci 27,16 zt. W przypadku
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gdy takie rozliczenie wymaga dokonania dodatkowego odczytu, ktory nie
wynika z harmonogramu odczytowego ustalonego dla danej grupy taryfowe),

wowczas odbiorca ponosi optate za dodatkowy odczyt w wysokosci 27,16 zt.

410 WysokosSc cen i stawek optat abonamentowych:

Ceny i stawki stosowane w rozliczeniach z odbiorcami paliwa gazowego

Ceny gazu
bez akcyzy,
Z zerowg
stawkg akcyzy | przeznaczonego Stawki optat
Grupa .
lub do celow abonamentowych
taryfowa .
uwzgledniajgce opatowych [zt/m-c]
zwolnienia od
akcyzy
[gr/kWh]
B1 84,725 85115 5,00
B2 84,795 85,185 5,00

Do cen i stawek optaty abonamentowej dolicza sie podatek od towardéw
i ustug (VAT).

5. Bonifikaty za niedotrzymanie parametréw jakosciowych paliwa gazowego oraz

5.1,

5.2.

za niedotrzymanie standarddw jakosciowych obstugi Odbiorcéw

Za niedotrzymanie przez Operatora parametrow jakosciowych paliwa

gazowego, okreslonych w rozporzadzeniu, o ktérym mowa w pkt 1.3. lit c),

oraz za niedotrzymanie przez Operatora standardow jakosciowych obstugi

Odbiorcow, Odbiorcom na ich wniosek przystugujg bonifikaty ustalone

W sposob i w trybie wynikajgcym z taryfy Operatora, do ktérego sieci Odbiorca

jest przytgczony.

Za niedotrzymanie przez Sprzedawce standardéw jakosciowych obstugi

odbiorcow, Odbiorcy przystugujg nastepujgce bonifikaty:

a) Za odmowe udzielenia na zadanie odbiorcy informacji o zasadach
rozliczen oraz o aktualnym Cenniku, w wysokosci 113,35 zt

b) Za przedtuzenie czternastodniowego terminu rozpatrzenia wniosku lub
reklamacji w sprawie zasad rozliczen i udzielenia odpowiedzi, w wysokosci
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5.3.

22,65 zt za kazdy dzien zwitoki. W przypadku wniosku lub reklamac;ji
wymagajgcych przeprowadzenia kontroli lub dokonania pomiaréw termin
czternastodniowy jest liczony od dnia zakonczenia tych kontroli lub
pomiarow.

Sprzedawca udziela bonifikaty w terminie 30 dni od dnia wystgpienia zdarzen,

o ktérych mowa w pkt 5.2.
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